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Cadastro de
Organizacao e Marcas

Trata-se do cadastro da organizac&o no diretorio
de participantes do Open Insurance Brasil.
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Diferenciacao de organizacéo e marca

Marca

- Nome de facil identificacdo e que permite rapida
associacao para o publico em geral.

- Deve levar em consideracao o posicionamento atual
perante o mercado e ser utilizada pelas instituicbes que
serdo identificadas pela marca no Open Insurance.

— Deve possuir ao menos um canal eletronico associado
a ela, onde seja possivel a autenticacdo e confirmacéo
dos dados pelo cliente.

= Usualmente, ndo possui um CNPJ, mas é usada para
identificar uma ou mais instituicdes de um mesmo
conglomerado ou, ainda, produtos identificados com
marcas de terceiros.

- A definicdo da marca é feita a exclusivo critério da
instituicdo do Open Insurance/Open Finance, inclusive
considerando seu posicionamento de mercado e marca,
estratégia de negocios e canais digitais acessiveis aos
clientes.

— Nome de facil identificacdo e que permite rapida
associacao para o publico em geral.

— Necessita ser parte do posicionamento de mercado
relacionado a marca que utiliza;

— Necessariamente possui CNPJ;

— Instituicdo com a qual o cliente se relaciona
contratualmente e na efetiva prestacao de servico;

- Conglomerado, para fins deste guia, pode ser
composto por subsidiarias ou outras instituicoes
controladas, controladoras, coligadas, filiadas, ligadas
ou relacionadas contratualmente e que podem usar
determinada marca para sua identificagdo no Open
Insurance.
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Relacao de organizacéo vs marca — —
Organizacéao Organizacéao
—

— Uma organizacao pode ser cadastrada de forma

‘ Openlinsurance

independente ou pertencente a um conglomerado A
Organizacao

— As marcas sdo uma forma mais amigavel e facil para
identificagc&o das instituicdes participantes

= Uma marca de um conglomerado pode estar correlacionada
a mais de uma InstituicAo Participante, assim como uma

Instituicdo Participante pode estar correlacionada a mais de
uma marca.
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Importante! A marca cadastrada no diretério sera a mesma

l..n - o
P B et Organizacao
apresentada para escolha do usuario na Jornada de

Compartilhamento de Dados e Servicos. As Instituicbes 1N
Participantes (ou organizacfes) também serdo apresentadas
em tela, apenas em carater informativo. Para maiores

detalhes, consulte o Guia de Experiéncia do Usuario do OPIN. 1.n )
---------------

Para obter mais detalhes sobre como cadastrar uma marca veja a se¢do Cadastrando um Authorisation Server.
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https://br-openinsurance.github.io/areadesenvolvedor/files/Cadastro-de-um-Authorisation-Server.pdf

Ponto de atencédo no cadastramento de Marcas/Authorization server

— Uma marca é representada por um Authorisation Server e o mesmo sempre deve ser cadastrado associado a uma
organizagéao;

= O vinculo entre uma organiza¢cdo (mae) e uma organizacado que pertence ao conglomerado € realizado via o
preenchimento do campo Parent Organization Reference ID no cadastro da organizacao filha, informando o CNPJ da
organizacdo mae (caso seja necessario ajuste, favor entrar em contato com secretariado);

= Quando a estrutura for de um conglomerado (uma organiza¢do master e uma ou mais organizacdes relacionadas) €
recomendado do cadastro da marca na instituicdo méae, caso as filhas venham a utilizar somente a mesma marca e
arquitetura de autenticacao. Importante ressaltar que caso nao seja cadastrado uma marca exclusiva para o organizagao
filha, a mesma ir4 herdar a(s) marca(s) da organizacdo mae;

- API Participants: Prefira por consumir dados da API Participants. Ela permite que o contetdo seja fornecido ao usuario
através de um servidor mais préximo, acelerando, assim, a distribuicdo e melhorando a experiéncia de consumo.

- \Webhook do Diretério: Inscreva-se no webhook do Diretdrio para receber os eventos de notificacdo das principais
atualizacdes, como alteracao de cadastro, atualizacdo de marca, entre outros.

- Cache local: Alguns participantes optam pela utilizacéo de estruturas de cache local. Assim, € recomendavel a
revalidacéo diaria dos dados, a fim de manté-los integros e com a versédo mais recente possivel.

Importante! Caso a instituicdo queira utilizar alguma chave forte, recomendamos utilizar o AuthorisationServerlD. Os campos Customer Friendly,
Server Name e Description séo especialmente susceptiveis a atualizagdes pelas organizacdes e ndo devem ser utilizados para esse fim
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Exemplos de possiveis cenéarios de cadastros de organizacao e marca

Organizacao > marca l

Organizacéo participante 1 Insurance
CNPJ: 111.111.111/0001-11
Parent: 111.111.111/0001-11

Obs.: Neste exemplo, temos uma “organizagéo” que néo possui “organizagdes filhas” e possui apenas
um AS/marca, a “marca 1”.

Organizacao > marca l

Organizacao participante 1 Insurance
CNPJ: 111.111.111/0001-11
Parent: 111.111.111/0001-11

......... > marca 2
OPIN

Obs.: Neste exemplo, temos uma “Organizagao” que nao possui “Organizagdes Filhas” mas que
possui N AS/marca.

08

Qpeninsurance

v




Exemplos de possiveis cenéarios de cadastros de organizacao e marca

@ Organizacao participante 1

CNPJ: 111.111.111/0001-11
Parent: 111.111.111/0001-11

Organizacao > marca 1l
Insurance
g4 Organizacao filha 1

Organizacao participante 2
CNPJ: 333.333.333/0001-33
Parent: 111.111.111/0001-11

g Organizacao filha 2

Organizagéo participante 3
CNPJ: 222.222.222/0001-22
Parent: 111.111.111/0001-11
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Obs.:
— Neste exemplo, temos uma “organizagdo mae” que possui uma “marca 1” que € compartilhada com a “organizacao
filha 1 e 2”. Logo, a “organizagao filha 1 e 2" assume a “marca 1”.

- O relacionamento entre as “organizagoes filhas” com a “organizagdo mae” é realizado via PARENT
ORGANISATION REFERENCE ID, preenchendo o Parent das “organizagdes filhas” com o CNPJ da “organizagdo mée”.

— Quando uma “organizagdo mae” tem uma ou mais de uma “organizacgao filha”, temos um conglomerado.
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OpcoOes de cardinalidade de marcas no Diretdrio de Participantes

Estéo previstos, no cadastramento da marca receptora, 0s relacionamentos entre software statements e authorisation
servers. Ele é realizada pelo campo “ID do servidor de autorizagdo” que esta presente no menu de software statements
do diretério de participantes.

Cardinalidade estabelecidas no diretorio produtivo (1:1 ou 1:N):

1:1 marca = --------- » marcareceptora
Obs:
Para a libercacéo da edicdo do campo “ID do servidor
de autorizacdo” além das demais edi¢cdes do software
—-% marcareceptora statements, recomendamos ao participante a abertura

1:N de um chamado via service desk do OPIN.
: marca = -

----»> marcareceptora

marca = Authorisation Server marca Receptora = Software Statement
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Regras gerais dos cadastro das APIs por marca

Referente ao cadastros das APl administrativas, de canais e de produtos nas marcas das participantes, sdo
estabelecidas das regras de cadastro esquematizadas abaixo:

) Paraas APIs administrativas do grupo: toda marca
presente no grupo deve possuir o conjunto de APIs
cadastradas:

marca — Admin Fase 1: Fase 2:
— Métricas — Consentimento
= Discovery (outages e status) == Recursos
-
Para as APIs de produtos, canais e cadastrais:
Fase 1: Fase 2:
— Rede referenciada — Cadastrais pessoa fisica
» Canais e Cadastrais — Intermediarios — Cadastrais pessoa juridica
— Canais eletrdnicos
- Canais dependéncias proprias
— Canais telefones
» Produtos Fase 1
» Produtos Fase 2 As marcas dentro de um conglomerado ou grupo devem
contar obrigatoriamente com o registro de, pelo menos, uma
API relacionada ao prémio contabilizado pela organizagéo,

v

Produtos Fase 3 conforme estabelecido pela SES SUSEP.
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FICOU COM ALGUMA
DUVIDA?

Abra um chamado no portal do Service Desk.



servicedesk.opinbrasil.com.br
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