ANEXO Il - DEFINIGAO DE FAIXA RELATIVAS DE TAXAS COMERCIAIS DOS
PRODUTOS (FASE I)

1. Metodologia padrao

A metodologia base se manteve a mesma para grande parte dos
produtos, com excegdes pontuais detalhadas nas seguintes seg¢des, de forma a
facilitar a implementacdo do mercado e o entendimento das empresas que

fossem consumir as informacgoes.

A metodologia padrdao € dada com base em quatro faixas pré-definidas
de LMI, LMG ou Capital Segurado por produto/grupo. As faixas nao
necessariamente sao de igual tamanho tendo em vista que a concentragéao de
apolices por LMI, LMG ou Capital Segurado ndo é uniforme. Foram realizadas
as divisdes de acordo com o que o mercado percebeu ser uma distribuicdo
mais coesa através do levantamento de seus dados internos e considerando

sempre pelo menos 80% da carteira das seguradoras.

Para cada faixa de LMI, LMG ou Capital Segurado sera reportado o valor
minimo, maximo e a mediana de uma estimativa do valor do prémio anual que
o cliente podera pagar dentro do range (exceto para o ramo fianga locaticia e o
grupo habitacional, estes estdo especificados nas seg¢des especificas deste
documento). Os valores do prémio terdo como referéncia as emissdes (vendas
totais) das seguradoras dos ultimos 60 dias, este prazo nao se aplica ao grupo
de transportes. Por ser um dado real torna a informacdo mais fiel ao qual o

cliente pode encontrar quando for realizar a cotagdo de um seguro.

As informagdes mencionadas serdo reportadas uma unica vez, na
frequéncia estipulada, para cada uma das se¢des a seguir, exceto casos com

mais de um conjunto de faixas.

O tempo de atualizagdo das informagdes sugerido pelo mercado é de
120 dias, com algumas exceg¢des de produtos com uma maior volatilidade,
tendo em vista o grande esforgo necessario para apresentar esta informacgéao e

a baixa alteracao de valores nestes periodos.



Como as faixas de LMI, LMG ou capital segurado foram definidas com
base em dados reais das seguradoras, o mercado concorda que ocorra uma
revisdo dos valores destas faixas para todos os produtos anualmente. Essa
revisdo sera realizada pelos Grupos Técnicos da estrutura Open Insurance e
representantes das associadas para formalizar as propostas de alteracao, se

for o caso.

Anteriormente foi proposto pelo grupo a inclusdo da informagao de
porcentagem de apdlices em cada uma das faixas para que o cliente tivesse
um dado que pudesse direciona-lo na mais provavel de seu enquadramento.
Em discussdes com o time do regulador foi entendido que a identificacdo do
cliente seria mais clara caso as faixas apresentadas tivessem como referéncia
o LMI, o LMG e Capital segurado, sugestdo a qual foi acatada pelo mercado.
Em conjunto durante as reunides, foi entendido pelo mercado e pelo regulador
de que a informacgao de porcentagem de apdlices por faixa ndo mais agregaria
e geraria um acumulo de informagdes, fazendo que os dados passassem de
quantitativos para qualitativos, o que € prejudicial para analises de empresas
que com mais informacdes tendem a tirar conclusdes equivocadas como a
qualidade dos produtos, conforme exemplificado por participante da reunido
intermediaria Regulador e Mercado com experiéncias anteriores. O mercado
também se mostrou preocupado com possiveis violagdes da livre concorréncia,
uma vez que serao disponibilizadas informagdes que estdo garantidas e
caracterizadas como segredos comercial e industrial e que podem violar a livre
concorréncia. Tendo isso em vista, a proposta é que seja seguida a
metodologia mencionada acima, sem a inclusdo do dado de porcentagem de
apolice, e que caso este se faga necessario apdés a implementagdo, que seja

incluido em uma fase posterior.



2. Premissa padrao

Para que a informagao seja clara e sejam transmitidos os pontos mais
relevantes, foram criadas premissas padronizadas para todos os produtos
visando um compartilhamento homogéneo da mesma informagao. Existem
produtos que possuem premissas além das descritas nessa segao, estas
estardo detalhadas especificamente nas secdes dos respectivos ramos. Em
casos excepcionais onde a premissa ndo se aplica ha um determinado seguro,

sera sinalizado.

As premissas propostas pelo grupo sao:

* A informagao sera reportada somente para produtos individuais (Exceto
Habitacional e Transportes), ou seja, ndo sao disponibilizadas as
informacgdes de seguros coletivos ou de produtos acessorios.

« Havera um acompanhamento da utilizagdo desta informacdo pelas
empresas nao reguladas pela Susep.

* Frequéncia de atualizagcdo do valor do prémio sera de 120 dias (Exceto
Automovel).

+ Ser&o desconsiderados os outliers. Considera-se outliers a porcentagem
de 2,5% dos maiores prémios e 2,5% dos menores prémios de cada
uma das faixas.



3. Disclaimer padrao

Para maior compreensao das empresas que consumirao estes dados e

consequentemente clientes finais que visualizardo estas informagdes, o

mercado determinou alguns disclaimers a serem enviados juntos aos dados.

As informacdes nesta secdo se aplicam a todos os produtos, podendo existir

disclaimers especificos para determinados ramos como constam na secao

“‘Detalhamento das Propostas e Excecdes”. Em “esclarecimentos adicionais”

dessa mesma sec¢do do documento havera algumas explicagdes dos motivos

que levaram o mercado a criar os disclaimers para facilitacdo dos leitores deste

documento, ndo sendo necessario envia-los.

Notas padrdo para todos os produtos que terdo o campo “Taxa de

prémio” ou “Taxa de Contribuicao” preenchidos:

O campo “Taxa de Prémio” ou “Taxa de Contribuicdo” € apenas
para referéncia sobre o valor praticado no mercado para
determinado produto e faixas de risco, servindo apenas como
estimativa, e nao representa o valor que sera aplicado na cotagao
do caso especifico do cliente. O pregco do seguro leva em
consideragao diversos fatores e variaveis, e o valor ofertado na
cotagao/proposta da Seguradora/EAPC é a que prevalecera.
Desse modo, este valor NAO substitui uma cotacdo e NAO
garante a aceitagéo do risco do cliente.

Para os produtos cujo LMI, LMG ou Capital Segurado
transpassem da faixa maxima apresentada é necessario contatar
diretamente o seu intermediador (corretor) ou a sua seguradora
para que seja realizada uma cotacdo adequada e uma estimativa
de valor correta seja transmitida.

Esta informagao nao esta sendo reportada para produtos que nao
sdo comercializados de forma individual, ou seja, ndo séao
disponibilizadas as informacdes de seguros coletivos (Exceto
Habitacional e Transportes) ou de produtos acessoérios. Para
maiores detalhes de cotagao € necessario entrar em contato com

sua seguradora ou seu intermediador (corretor).



¢ A metodologia utilizada para o levantamento destas informacgdes
€ a que consta no Manual de Escopo de Dados e Servicos do
Open Insurance.

e Pode haver alteragbes entre produtos do mesmo ramo
dependendo da seguradora, isso porque cada empresa possui
um grupo focal de clientes e um estilo operacional. Para mais
detalhes entre em contato com a seguradora ou o intermediador
(corretor).

e As informacdes de Taxa de prémio e Taxa de Contribuicdo sao
destinadas exclusivamente para o consumo do usuario final para
que ele tenha uma nog¢ao de quanto custa um seguro, ndo devem
ser utilizadas para fins estatisticos.

e Os valores reportados no campo Taxa Prémio e Taxa de
Contribuicdo sao valores que refletem um conjunto de
caracteristicas de um seguro especifico de cada companhia, logo,
devem ser analisados em conjunto com as demais informacgdes
dispostas na Fase |, ndo sendo factivel comparar somente este
campo entre Seguradoras.

e Para os produtos e modalidades que ndo estdo com as
estimativas de valores preenchidas neste campo, € necessario
qgue o cliente entre em contato com a seguradora ou intermediario

para realizar a cotagéo e saber o valor de seu seguro.

Com a finalidade de proporcionar mais conforto as companhias e aos
usuarios que consultardo essas informagdes, o grupo sugere que as
informacdes de disclaimers também devem ser apresentadas no site do Open
Insurance, especificamente, nos ambientes da area do desenvolvedor e do
FAQ. Além disso, essas informacgdes apresentadas nesses ambientes podem
prevenir o uso indevido e gerir as expectativas do usuario ao visualizar as

informagdes para nao propiciar mal-entendidos.



4. Detalhamento das Propostas e Excecgoes
4.1 Seguro de Pessoas (Excluindo VGBL)
4.1.1 Metodologia
A proposta é que o Grupo de Pessoas (Excluindo VGBL) siga a
metodologia padrao apresentada, levando em consideragcao as seguintes

faixas de Capital Segurado, que tiveram como referéncia as coberturas

basicas:

e 0-50.000,00;

e 50.000,01 - 150.000,00;
e 150.000,01 —300.000,00;
e 300.000,01 —500.000,00.

4.1.2 Premissas
Neste grupo serdo consideradas as premissas padronizadas,

mencionadas anteriormente, com o0 acréscimo da seguinte que sera

apresentada também no disclaimer:

e Esta informacéao sera reportada considerando as modalidades “Vida”

e “Acidentes pessoais”.

4.1.3 Disclaimer
Neste grupo serdo considerados os disclaimers padronizados,

mencionados anteriormente, com o acréscimo do seguinte:

e Essa informagao considera as modalidades de “vida” e “acidentes

pessoais”.

4.1.4 Coberturas
Nota-se que o valor do prémio apresentado, conforme premissa

padrdo, se trata do valor total da apdlice considerando as coberturas
basicas + coberturas adicionais, formato aplicado a todos os produtos.
Desta forma s&o apresentados os valores de prémios realmente pagos

pelos consumidores de seguros na pratica.



Por fim, considera-se como coberturas basicas: “morte” ou “morte
acidental” ou “Invalidez total por acidente” ou “Invalidez parcial por acidente”

ou “Invalidez total e parcial por acidente” ou “doenga grave”.

4.2Planos de Previdéncia com cobertura de risco
4.2.1 Metodologia
A proposta € que o produto de Previdéncia Risco siga a metodologia
padrdao apresentada, levando em consideragdo as seguintes faixas de

Capital Segurado, que tiveram como referéncia as coberturas basicas:

e 0-5.000,00;

e 5.000,01 -15.000,00;

e 15.000,01 —200.000,00;
e 200.000,01 —500.000,00.

4.2.2 Premissas
Neste grupo serdo consideradas as premissas padronizadas,

mencionadas anteriormente, com o acréscimo das seguintes:

e Esta informagdo sera reportada considerando as modalidades
relacionadas a Pensao, a Renda e ao Peculio.
e No caso de cobertura de pensdes, esta sendo considerado como

Capital Segurado o valor da renda mensal.

4.2.3 Disclaimer
Neste grupo serdo considerados os disclaimers padronizados,

mencionados anteriormente, com o acréscimo do seguinte:

e Essa informagéo considera as modalidades relacionadas a pensao, a

renda e ao peculio.

4.2.4 Coberturas
Por fim, o valor do prémio tera como base a selecdo de apodlices

emitidas que contenham todas as coberturas relacionadas a pecdulio,

pensao ou Renda, conforme o Manual de Dados 6.4.



4.3 Grupo Automovel
4.3.1 Metodologia
A proposta € que o Grupo de Automoével siga a metodologia padrao
apresentada, levando em consideragcdo as seguintes faixas de LMI, que

tiveram como referéncia o valor do Casco:

+ 0-50.000,00;

+ 50.000,01 —125.000,00;
« 125.000,01 —200.000,00;
- 200.000,01 —400.000,00.

4.3.2 Premissas
Neste grupo serdo consideradas as premissas padronizadas,

mencionadas anteriormente, com o0 acréscimo da seguinte que sera

apresentada também no disclaimer:

 Essa informagdao sera reportada somente para veiculos leves.
Considera-se veiculos leves todos os veiculos exceto motos e

caminhoes.

Além da premissa mencionada acima citando veiculos leves, este
ramo considera também a alteragdo da premissa padronizada citada em
“‘Premissa padrao” sobre a periodicidade, que sera substituida pelo tépico

abaixo:

* Frequéncia de atualizac&o do valor do prémio sera de 90 dias.

4.3.3 Disclaimer
Neste grupo serdo considerados os disclaimers padronizados,

mencionados anteriormente, com o acréscimo do seguinte:

 Sera apresentado como disclaimer especifico: essa informacao

considera somente para veiculos leves, exceto motos e caminhdes.

4.3.4 Coberturas
Por fim, o valor do prémio tera como base a selecdo de apdlices

emitidas que contenham no minimo as coberturas de "casco - compreensiva

(colisdo, incéndio, roubo e furto)" e “responsabilidade civil facultativa de
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veiculos (RCFV)”. O mercado visa mostrar os valores totais de modo a
refletir os prémios realmente pagos pelos consumidores de seguros na

pratica.

4.4Seguro Residencial
4.4.1 Metodologia
A proposta € que o produto Residencial siga a metodologia padréao
apresentada, levando em consideragcdo as seguintes faixas de LMI, que

tiveram como referéncia a cobertura basica:
« 0-200.000,00;
< 200.000,01 —400.000,00;
« 400.000,01 - 600.000,00;

« 600.000,01 - 1.000.000,00.

4.4.2 Premissas
Neste grupo serdo consideradas as premissas padronizadas,

mencionadas anteriormente, com o acréscimo da seguinte:

» Sera considerada toda a carteira, tanto Pessoa Fisica quanto Pessoa

Juridica.

4.4.3 Disclaimer
Neste grupo serdo considerados os disclaimers padronizados,

mencionados anteriormente.

4.4.4 Coberturas
Por fim, o valor do prémio tera como base a selecdo de apdlices

emitidas que contenham no minimo a cobertura de "imdvel basica
(incéndio, queda de raio e explosado)’. O mercado visa mostrar os valores
totais de modo a refletir os prémios realmente pagos pelos consumidores

de seguros na pratica.



4.5Seguro Condominio
4.5.1 Metodologia
A proposta € que o produto de Condominio siga a metodologia
padrao apresentada, levando em consideracao as seguintes faixas de LMI,

que tiveram como referéncia as coberturas basicas:
* 0 -15milhdes;
* 15 milhées e um centavo — 30 milhdes;
e 30 milhdes e um centavo — 45 milhoes;

* 45 milhdes e um centavo — 60 milhoes.

4.5.2 Premissas
Neste grupo serdo consideradas as premissas padronizadas,

mencionadas anteriormente.

4.5.3 Disclaimer
Neste grupo serdo considerados os disclaimers padronizados,

mencionados anteriormente.

4.5.4 Coberturas
Por fim, o valor do prémio tera como base a selecdo de apdlices

emitidas que contenham no minimo as coberturas de "cobertura basica
simples (coberturas de incéndio, queda de raio dentro do terreno segurado
e explosao de qualquer natureza)” e/ou “cobertura basica ampla (coberturas
para quaisquer eventos que possam causar danos fisicos ao imovel
segurado, exceto os expressamente excluidos)”. O mercado visa mostrar os
valores totais de modo a refletir os prémios realmente pagos pelos

consumidores de seguros na pratica.
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4.6 Seguro Empresarial
4.6.1 Metodologia
A proposta é que o produto Empresarial siga a metodologia padréo
apresentada, levando em consideracdo as seguintes faixas de LMI, que

tiveram como referéncia as coberturas basicas:

0 —200.000,00;

200.000,01 —400.000,00;

400.000,01 - 600.000,00;

600.000,01 - 1.000.000,00.

4.6.2 Premissas
Neste grupo serdo consideradas as premissas padronizadas,

mencionadas anteriormente, com o acréscimo da seguinte:

» Sera considerada toda a carteira, tanto Pessoa Fisica quanto Pessoa

Juridica.

4.6.3 Disclaimer
Neste grupo serdo considerados os disclaimers padronizados,

mencionados anteriormente.

4.6.4 Coberturas
Por fim, o valor do prémio tera como base a selecdo de apdlices

emitidas que contenham no minimo a cobertura de "incéndio, queda de raio
e explosao”. O mercado visa mostrar os valores totais de modo a refletir os

prémios realmente pagos pelos consumidores de seguros na pratica.
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4.7 Seguro Riscos Diversos

4.7.1 Metodologia
A proposta € que o ramo de riscos diversos apresente somente os
produtos de celulares e cartdes. Além disso, estes deverdo seguir a
metodologia padréo apresentada, levando em consideragdo as seguintes
faixas de LMI, que tiveram como referéncia as coberturas basicas:

e Produto - Celulares:
o 0-2.000,00;
o 2.000,01 -4.000,00;
o 4.000,01 -6.000,00;
o 6.000,01 - 10.000,00.
e Produto — Cartdes
o 0-2.000,00;
o 2.000,01 -4.000,00;
o 4.000,01 -6.000,00;
o 6.000,01 - 10.000,00.

4.7.2 Premissas
Neste grupo serdo consideradas as premissas padronizadas,
mencionadas anteriormente.

4.7.3 Disclaimer
Neste grupo serdo considerados os disclaimers padronizados,

mencionados anteriormente.

4.7.4 Coberturas para celulares e cartoes
O valor do prémio para celulares tera como base a selegcdo de
apolices emitidas que contenham no minimo a cobertura de roubo/furto
e/ou quebra acidental. Ja o valor do prémio para cartbes tera como base a
selecdo de apolices emitidas que contenham no minimo a cobertura de
perda/roubo e/ou saque sob coacgao.
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O mercado visa mostrar os valores totais de modo a refletir os
prémios realmente pagos pelos consumidores de seguros na pratica.

4.8 Assisténcia e Garantia Estendida

4.8.1 Metodologia para o produto de garantia
estendida
A proposta € que o produto Garantia Estendida siga a metodologia

padrao apresentada, levando em consideracao as seguintes faixas de LMI,

que tiveram como referéncia a cobertura basica:
« 0-500,00;
« 500,01 -1.000,00;
« 1.000,01 —2.500,00;

+ 2.500,01 -7.500,00.

4.8.2 Premissas para o produto de garantia estendida
Neste grupo serdo consideradas as premissas padronizadas,

mencionadas anteriormente.

4.8.3 Disclaimer para o produto de garantia estendida
Neste grupo serdo considerados os disclaimers padronizados,

mencionados anteriormente.

4.8.4 Coberturas para o produto de garantia estendida
O valor do prémio tera como base a selegcao de apolices emitidas

que contenham no minimo a cobertura de "garantia estendida original”

(defeito funcional).

4.9 Seguro do Grupo Responsabilidades
4.9.1 Metodologia
A proposta é que o Grupo de Responsabilidades apresente somente
a informacao ao ramo de Responsabilidade Civil Profissional e que este
siga a metodologia padrdo apresentada, levando em consideragao as
seguintes faixas de LMI:
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0 - 250.000,00

250.000,01 - 500.000,00;

500.000,01 - 750.000,00;

750.000,01 — 1 milh&o.

4.9.2 Premissas
Neste grupo serdo consideradas as premissas padronizadas,

mencionadas anteriormente.

4.9.3 Disclaimer
Neste grupo serdo considerados os disclaimers padronizados,

mencionados anteriormente.

4.9.4 Coberturas
Por fim, valor do prémio tera como base a selecdao de apdlices

emitidas com caracteristicas de no minimo a cobertura de danos a terceiros.

410 Seguro de Fianga Locaticia

4.10.1 Metodologia
A proposta € que o produto de Fianga Locaticia siga a metodologia

padrao apresentada, exceto que para este produto ndo sera considerado o
valor do prémio anualizado e sim, o valor do prémio da apdlice. Sera levado

em consideragéo as seguintes faixas de acordo com o aluguel:
« 0-2.500,00;
« 2.500,01 -5.000,00;
« 5.000,01 - 7.500,00;

- 7.500,01-10.000,00.

4.10.2 Premissas
Neste grupo serdo consideradas as premissas padronizadas

mencionadas anteriormente, com o acréscimo da seguinte:
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e Esta informacdo sera reportada somente para produtos de
Pessoas Fisicas

e O valor do aluguel é o parametro de composicao das faixas,
mas os Vvalores de prémios referem-se as coberturas
normalmente contratadas além do aluguel, tais como: danos ao

imovel, IPTU, taxas, cotas condominiais e entre outras?.

4.10.3 Disclaimer
Neste grupo serdo considerados os disclaimers padronizados,

mencionados anteriormente, com o acréscimo do seguinte:
e O valor do prémio reflete os valores pagos pelas partes

contratantes, logo, podem conter as coberturas adicionais.

4.10.4 Coberturas
Por fim, o valor do prémio tera como base a selecido de apdlices

emitidas com a cobertura de no minimo "ndo pagamento de aluguel”.

4.11 Grupo Habitacional

4.11.1 Metodologia
A proposta é que o grupo de Habitacional siga a metodologia padrao
apresentada exceto a referéncia do valor do prémio que sera mensal ao
invés de anual para este produto por conta do CESH (custo efetivo do
seguro habitacional) que torna obrigatério as seguradoras e agentes

financeiros a informarem no contrato o valor de cada parcela mensal.

Sera levado em consideragdo as seguintes faixas de LMI, que

tiveram como referéncia as coberturas basicas:

0 —200.000,00;

200.000,01 — 400.000,00;

400.000,01 —600.000,00;

600.000,01 — 1 milh&o.
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4.11.2 Premissas
Neste grupo serdo consideradas as premissas padronizadas,

mencionadas anteriormente, exceto:

* Ainformacéao sera reportada somente para produtos individuais.

4.11.3 Disclaimer
Neste grupo serdo considerados os disclaimers padronizados,

mencionados anteriormente.

4.11.4 Coberturas
Por fim, o valor do prémio tera como base a selecdo de apodlices

emitidas que contenham no minimo as coberturas de "Danos Fisicos ao

Imoével” e “Morte e Invalidez Total e Permanente”.

412 Grupo Rural (“Benfeitorias e Produtos Agropecuarios”
e “Penhor Rural”)

4.12.1 Metodologia
A proposta é que o grupo Rural siga a metodologia padrao
apresentada, levando em consideragdo as seguintes faixas de LMI, que

tiveram como referéncia as coberturas basicas:

0 -200.000,00;

200.000,01 — 400.000,00;

400.000,01 - 600.000,00;

600.000,01 — 1 milh&o.

4.12.2 Premissas
Neste grupo serdo consideradas as premissas padronizadas,

mencionadas anteriormente, com o0 acréscimo da seguinte que sera

apresentada também no disclaimer:

e Esta informacdo sera reportada somente para as modalidades

“Benfeitorias e Produtos Agropecuarios” e “Penhor Rural”.
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4.12.3 Disclaimer
Neste grupo serdo considerados os disclaimers padronizados,

mencionados anteriormente, com o0 acréscimo do seguinte:

e Essa informagéo considerada para as modalidades de “benfeitorias e

produtos agropecuarios” e “penhor rural”.

4.12.4 Coberturas
Por fim, o valor do prémio tera como base a selecdo de apdlices

emitidas que contenham no minimo as coberturas de "Compreensiva para a
modalidade benfeitorias e produtos agropecuarios” e/ou “Compreensiva para
a modalidade penhor rural”’, conforme tabela de coberturas do Manual de

Escopo de Dados.

413 Demais Seguros Gerais — Patrimonial

4.13.1 Metodologia
Os produtos abordados nessa se¢ao sao:

e Patrimonial — Riscos de Engenharia (0167).

A proposta € que o produto de Riscos de Engenharia siga a
metodologia padrdo apresentada, levando em consideragdo as seguintes

faixas de LMI, que tiveram como referéncia as coberturas basicas:
« 0-200.000,00;
« 200.000,01 — 400.000,00;
« 400.000,01 - 600.000,00;

+ 600.000,01 — 1 milh&o.

4.13.2 Premissas para o produto de Riscos de
Engenharia
Neste grupo serdo consideradas as premissas padronizadas,

mencionadas anteriormente, com o0 acréscimo da seguinte que sera

apresentada também no disclaimer:
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» Serao reportadas somente informagdes para obras do Grupo 1 —

Reformas e Construcoes.

4.13.3 Disclaimer para o produto de Riscos de
Engenharia
Neste grupo serdo considerados os disclaimers padronizados,

mencionados anteriormente, com o acréscimo do seguinte:

 Essa informagdo considera obras do Grupo 1 — Reformas e

Construcoes.

4.13.4 Coberturas para o produto de Riscos de
Engenharia
Por fim, o valor do prémio tera como base a selecdo de apdlices

emitidas que contenham no minimo a cobertura de "obras civis construgao e
instalagdo e montagem”. O mercado visa mostrar os valores totais de modo
a refletir os prémios realmente pagos pelos consumidores de seguros na

pratica.
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