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23/11/2023 
 

Lembrete: Próximas entregas das participantes  
 
Conforme Cronograma de Implementação das Fases 1,2 e 3, as próximas entregas das participantes correspondem à Certificações das APIs de 
Fase 1 (Testes Estruturais e Multi-versionamento), Data-limite para registro das certificações de APIs (Teste Funcional) e início das operações 
em produção das APIs de Fase 2, bloco 4 (Rural, Automóvel, Transportes, Patrimonial - Riscos Diversos) e início do período de recertificações 
FAPI. 
 

1 Registro dos Testes Estruturais e cadastro do multi-versionamento das APIs de Fase 1 (até 30 de novembro):  
 

▬ Multi-versionamento e testes estruturais:  
 

- 3 APIs de Fase 1 serão multi-versionadas: Pessoas (person), Capitalização (capitalization-title) e Previdência Risco (Pension Plan) 
 

- A convivência das APIs deprecadas (antiga) e nova versão, será de 180 dias, a partir da data limite da certificação em 30/11/2023. 
Versões multi-versionada (deprecada) Novas versões 
Pessoas (Person) v 1.3.0 Pessoas (Person). v 1.5.1 
Previdência Cobertura de Riscos (Pension Plan) v.1.1.0 Previdência Cobertura de Riscos (Pension Plan) v.1.3.0 
Capitalização (Capitalization Title) v.1.1.0 Capitalização (Capitalization Title) v.1.3.0 

 

- Para garantir a funcionalidade do multi-versionamento nas APIs deprecadas, comunicamos a necessidade de adição de versionamento 
no header e response das APIs deprecadas, Person (1.3.0), Capitalization-title (1.1.0) e Pension Plan (1.1.0). 
 

- Para mais informações de como deverão ser realizadas as adições de header em cada API deprecada, disponibilizamos no portal do 
desenvolvedor, nas páginas das respectivas APIs, os exemplos: Person, Capitalization-title e Pension Plan  

 
▬ Cadastro de Testes Estruturais:  

 

- Após realizações dos testes estruturais com sucesso no Motor de Conformidade, é imprescindível que as participantes realizem o cadastro 
ou atualização da URI da API e Versão da API correspondentes a cada API da Fase 1 que estejam disponibilizadas no diretório produtivo. 
 

- Exemplo de como deverá ser preenchido o campo URI da API, conforme endpoint de cada participante e respectiva API que está sendo 
atualizada/cadastrada: “https://api.seguradora.com.br/products-services/v1/condominium“ 

 
- Importante: Os testes estruturais não requerem envio de evidências e/ou solicitação de certificação via Service Desk 

 

- APIs relacionadas na release 3 de melhorias de fase 1: 
Assistance-general-assets Directors-officers-liability Financial-risk Person 
Auto-extended-warranty Domestic-credit General-liability Private-guarantee 
Auto-insurance Engineering Home-insurance Public-guarantee 
Business Environmental-liability Housing Referenced-network 
Capitalization-title Equipment-breakdown Intermediary Rent-guarantee 
Condominium Errors-omissions-liability Life-pension Rural 
Cyber-risk Export-credit Lost-profit Stop-loss 
Data-channels Extended-warranty Pension-plan Transport 

 
2 Registro de certificações de APIs (Testes Funcionais) e início das operações em produção das APIs de Fase 2, bloco 4 - Rural, Automóvel, 

Transportes, Patrimonial Riscos Diversos - (até 01 de dezembro): Executar o teste com sucesso no motor de conformidade e abrir chamado no 
Service Desk do OPIN com a solicitação de “Envio de pedido de certificação”.  
 

- Importante: A certificação da API de Patrimonial requer a execução dos testes de forma acumulativa aos ramos no Motor de 
Conformidade para que a URL certificada seja contemplada com todos os ramos da participante. Exemplo: As participantes que irão 
certificar o ramo Risco Diversos (Bloco 4) e tenha o ramo Residencial (Bloco 1) e/ou qualquer outro ramo do Bloco 2 (Empresarial, 
Condomínio, Lucro Cessantes, Risco de Engenharia, Assistência de Bens Geral), deverão incluir e testar os referidos ramos em um ou 
mais plano de testes no Motor de Conformidade. 
        

- No formulário de” Envio de pedido de certificação” no Service Desk, a participante deverá informar os Test Plan URI dos planos de testes 
relacionados e criados para a certificação funcional da API de Patrimonial. 

 

https://opinbrasil.atlassian.net/wiki/spaces/RDD/pages/2785281/Cronograma+Open+Insurance
https://opinbrasil.atlassian.net/wiki/spaces/RDD/pages/3965048/Informa+es+T+cnicas+-+API+-+Person+1+-+v1.5.1
https://opinbrasil.atlassian.net/wiki/spaces/RDD/pages/3702879/Informa+es+T+cnicas+-+API+-+Capitalization-title+-+v1.3.0
https://opinbrasil.atlassian.net/wiki/spaces/RDD/pages/4030559/Informa+es+T+cnicas+-+API+-+Pension-plan+-+v1.3.0


 

▬ Para as participantes que ainda não assinaram a Declaração de Responsabilidade dos Ambientes de Teste e Produção: 
- Pré-requisito para teste funcional: Assinatura da Declaração de Responsabilidade dos Ambientes de Teste e Produção (esta atividade 

é única e necessária apenas para as participantes que ainda não efetuaram a assinatura) - Processo que aborda questões sobre 
anonimização dos dados pessoais presentes no ambiente de teste de certificação e a utilização de dados sensíveis no ambiente produtivo.  

 
▬ Início do envio das métricas transacionais e funil de consentimentos para a Plataforma de Coleta de Métricas (após entrada em 

produção em 01 de dezembro): iniciar o processo de envio das métricas transacionais e de funil de consentimentos. 
 
3 Recertificação FAPI: De acordo com as instruções descritas no Manual de Segurança do Open Insurance v1.5, as sociedades participantes 

devem manter suas certificações FAPI em vigor e realizarem a recertificação de acordo com os critérios da seção 2.9, destacando-se o item III, 
que define que a recertificação é necessária a cada 12 meses. 

 
▬ O processo de recertificação FAPI deste ano é o mesmo processo de certificação que a participante já realizou em 2022. Ou seja, as 

participantes devem implementar o mesmo padrão utilizado na primeira certificação. Para mais informações consulte o menu "Diretrizes 
Técnicas de Certificação" no portal do desenvolvedor. 
 

▬ O processo de custeio da certificação mantém-se o mesmo, sendo de responsabilidade de cada participante, individualmente, junto à OIDF. 
 

Para auxiliar na jornada elencada acima, a participante poderá seguir os materiais de apoio disponíveis no Portal do Desenvolvedor em “Manuais 
para Participantes”: 

Motor de Conformidade e Diretório 
- Guia para certificação de APIs - Fase 2 
- 3º Workshop de Instruções do Processo de Certificação de 

Conformidade,  
 

Plataforma de Coleta de Métricas 
- APIs: Métricas Transacionais, Funil de Consentimento  
- 1º Workshop de Apresentação da Plataforma de Métricas 
- 2º Workshop de Instruções Técnicas da Plataforma de Coleta 

de Métricas (PCM). 
 

 
 
Informativo sobre atualização do Manual de Segurança Open Insurance v.15 
 
Conforme Comunicado OPIN 045/2023, uma nova versão do Manual de Segurança v.1.5 foi publicada com alterações de prazos para submissão das 
certificações FAPI, tópico 2.9: 
                   

“  O pedido de certificação deve ser submetido com antecedência suficiente para que possa ser concluído até a data de expiração, 
observados os prazos de atendimento dos fornecedores envolvidos no atendimento do pedido, de forma que não haja nenhum 
período descoberto sem as certificações ativas. ” 

 

Com base no exposto e considerando a data de publicação do manual em 08/11/2023, a fim de evitar notificações para as participantes que se 
prepararam para beneficiar-se da conclusão do processo dentro de 60 dias após a expiração dos certificados (conforme versão 1.4 do manual), foi 
comunicado pelo órgão regulador que, durante os primeiros 60 dias após a publicação do manual (08/11/2023), será adotado como "regra de transição" 
o período de 60 dias anteriormente estabelecido. Essa medida visa não penalizar as empresas que haviam se preparado para usufruir desse intervalo. 
 

 
 
3º Workshop de Instruções do Processo de Certificação de Conformidade 
 
Convidamos todas as empresas para participar do 3º Workshop de Instruções do Processo de Certificação de Conformidade, que terá como 
principal objetivo orientar as participantes do Open Insurance, quanto ao processo de certificação. O evento virtual será realizado em 24/11/2023, das 
11h às 12h. Esta agenda irá consistir nos seguintes tópicos:  
                        

- Testes Estruturais das APIs Fase 1 Multi-versionadas (Pessoas, Previdência Risco e Capitalização)  
- Disponibilização de rotina automatizada de validações de APIs de Fase 1 no Diretório de participantes 
- Disponibilização de novo plano de teste para conformidade das APIs da Plataforma de Coleta de Métricas 
- Abertura para dúvidas das participantes 

                       

O evento será gravado, possibilitando o acesso da informação àquelas empresas que não conseguirem participar. 
 

 
 
Entendimento do Mercado sobre produtos coletivos 
 
Após dúvidas geradas pelas participantes sobre o compartilhamento de produtos coletivos, o tema foi debatido por coordenadores de subgrupos, 
Grupos de Trabalhos Técnicos e membros do mercado e resultaram no seguinte consenso: 
                      

“ O compartilhamento de dados de produtos coletivos está restrito ao cliente, sendo assim, o cliente pode compartilhar os seus 
dados individuais numa apólice coletiva. No entanto, quando se falamos do estipulante, este não terá a permissão para realizar 
o compartilhamento de dados. ” 

 

 
Importante: esclarecimentos de dúvidas ou problemas encontrados devem ser tratados via Service Desk. 

Visite o portal do Open Insurance para acessar as comunicações do projeto. 

 

https://www.gov.br/susep/pt-br/assuntos/open-insurance/arquivos/Manual_de_Seguranca_v1_5.pdf
https://opinbrasil.atlassian.net/wiki/spaces/RDD/pages/5374199/FAPI+Security+Profile+1.0
https://opinbrasil.atlassian.net/wiki/spaces/RDD/pages/5373958/Diretrizes+T+cnicas+de+Certifica+o
https://opinbrasil.atlassian.net/wiki/spaces/RDD/pages/5373958/Diretrizes+T+cnicas+de+Certifica+o
https://opinbrasil.atlassian.net/wiki/spaces/RDD/pages/491747/Manuais+para+participantes
https://opinbrasil.atlassian.net/wiki/spaces/RDD/pages/491747/Manuais+para+participantes
https://br-openinsurance.github.io/areadesenvolvedor/files/Guia_para_certificacao_APIs_da_Fase_2.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=8TKO7ll8wzM
https://www.youtube.com/watch?v=8TKO7ll8wzM
https://opinbrasil.atlassian.net/wiki/spaces/RDD/pages/459305/API+M+tricas+Transacionais
https://opinbrasil.atlassian.net/wiki/spaces/RDD/pages/426610/API+Funil+de+Consentimento
https://www.youtube.com/watch?v=AjuDiNPaRCg&ab_channel=OpenInsuranceBrasil
https://www.youtube.com/watch?v=KUP8VuFm76M&t=975s&ab_channel=OpenInsuranceBrasil
https://www.youtube.com/watch?v=KUP8VuFm76M&t=975s&ab_channel=OpenInsuranceBrasil
https://br-openinsurance.github.io/areadesenvolvedor/files/notifications/2023/045.pdf
https://www.gov.br/susep/pt-br/assuntos/open-insurance/arquivos/Manual_de_Seguranca_v1_5.pdf
https://servicedesk.opinbrasil.com.br/
https://opinbrasil.atlassian.net/wiki/spaces/RDD/overview

