
 

 

Boletim OPIN 026/2023 12/12/2023 
 
Início do Multi-versionamento das APIs de Fase 1 (Person, Pension Plan, Capitalizatio-title) 
 
Conforme o Boletim 025/2023, no dia 30/11/2023 foi a data limite de certificação das APIs de Fase 1 (release) e iniciado o período de convivência de 
180 dias, com data fim de convivência em 28/05/2024 das APIs de Fase 1 Person, Pesion Plan e Capitalization-Title das seguintes versões: 
 

Versões multi-versionada (deprecada) 
Pessoas (Person) v 1.3.0 
Previdência Cobertura de Riscos (Pension Plan) v.1.1.0 
Capitalização (Capitalization Title) v.1.1.0 

 

 
 
Disponibilização de API de Fase 3 bloco 2 - Patrimonial 
 
Conforme o calendário de entregas a API de Fase 3 bloco 2 (Patrimonial) encontra-se disponível no portal do desenvolvedor desde o dia 01/11/2023. 
 

API Versão 
Quote Patrimonial 1.7.0 

 
Lembrando que as APIs de Fase 3 estão em status “developing” (em desenvolvimento) e neste contexto convidamos a todos analisarem e retirarem 
eventuais dúvidas dessas APIs. Confira as APIs 

 
 
Padronização do cadastro do campo “Parent Organisation Reference ID” 
 
Em busca de identificar e consolidar os "Grupos Prudenciais" presentes no Open Insurance Brasil (OPIN), o secretariado está realizando comunicações 
com algumas instituições, para que seja consolidado no Diretório de Participantes o cadastro do grupo. 
 
O objetivo é estabelecer a relação entre as "organizações filhas" e a "organização mãe" por meio do preenchimento do campo "Parent Organisation 
Reference ID" (em inglês) ou "Número de registro da organização mãe – CNPJ" (em português), utilizando o CNPJ da "organização mãe" nas 
"organizações filhas". 
 
A ação de atualização do campo deve ser executada por um administrador da sua organização e, para isso é necessário que o usuário acesse o 
diretório e clique no ícone de edição (representado por um lápis), conforme ilustrado abaixo. 
 

 
 
Em caso de dúvida, recomendamos a abertura de um ticket via Service Desk. 
 

 
 
Lembrete: Certificação das APIs de Patrimonial da Fase 2  
 
A certificação da API de Patrimonial requer a execução dos testes de forma acumulativa aos ramos no Motor de Conformidade para que a URL 
certificada seja contemplada com todos os ramos da participante. Exemplo: As participantes que irão certificar o ramo Risco Diversos (Bloco 4) e 
tenha o ramo Residencial (Bloco 1) e/ou qualquer outro ramo do Bloco 2 (Empresarial, Condomínio, Lucro Cessantes, Risco de Engenharia, 
Assistência de Bens Geral), deverão incluir e testar os referidos ramos em um ou mais plano de testes no Motor de Conformidade.  
 
No formulário de” Envio de pedido de certificação” no Service Desk, a participante deverá informar os Test Plan URI dos planos de testes 
relacionados e criados para a certificação funcional da API de Patrimonial.  

 

 
 

 
Novas categorias de chamados no Service Desk 
 

1. Notificação de bloqueio de acesso a APIs  
De acordo com o item 5.1 do manual de segurança do Open Insurance v1.5, as participantes devem notificar à estrutura em casos de 
bloqueio de acesso a suas APIs, devido ao tratamento de riscos cibernéticos ou para tratar incidentes de segurança em andamento, 
conforme descreve o trecho do manual transcrito abaixo: 
 

"É facultado às sociedades participantes transmissoras de dados implementar bloqueio de acessos às suas APIs, com vistas a tratar riscos 
cibernéticos ou para tratar incidentes cibernéticos em andamento. A implementação desses bloqueios deve ser compatível com a política de 
segurança cibernética da sociedade. Os bloqueios devem ser notificados para a estrutura de governança do Diretório de Participantes." 
 

Em conformidade com o manual, fora disponibilizado via Service Desk uma nova categoria de chamado, identificada por "Registro de 
bloqueio de acesso à API", que tem como principal intuito facilitar o processo de notificação em caso de bloqueios de acesso a uma ou mais 
APIs. Para acessar a categoria e notificar à estrutura de governança, a participante deve seguir o fluxo abaixo: 

 
2. Registrar Ocorrência  

Esta categoria de chamado está disponível para ser aberta pelas participantes, permitindo que seja realizado o registro de dificuldades 
encontradas nos serviços e soluções do Open Insurance, destacando detalhes específicos, descrevendo comportamentos e compartilhando 
outras informações pertinentes que identifiquem impedimentos ou justifiquem a necessidade de documentar o tema.  Para acessar a categoria e 
notificar à estrutura de governança, a participante deve seguir o fluxo abaixo: 

 
 
Ressalta-se que por se tratar de chamados de registros, esse não contém SLA, visto que o intuito é registrar a ocorrência do incidente e 
identificar ações de reação, caso sejam necessárias.  

 
Importante: esclarecimentos de dúvidas ou problemas encontrados devem ser tratados via Service Desk. 

Visite o portal do Open Insurance para acessar as comunicações do projeto. 

 

https://opinbrasil.atlassian.net/wiki/spaces/RDD/pages/4391146/Fase+3+Em+desenvolvimento
https://opinbrasil.atlassian.net/wiki/spaces/RDD/pages/5407931/Guia+de+opera+o+do+diret+rio+central
https://opinbrasil.atlassian.net/wiki/spaces/RDD/pages/5407931/Guia+de+opera+o+do+diret+rio+central
https://servicedesk.opinbrasil.com.br/
https://www.gov.br/susep/pt-br/assuntos/open-insurance/arquivos/Manual_de_Seguranca_v1_5.pdf
https://servicedesk.opinbrasil.com.br/servicePortal
https://servicedesk.opinbrasil.com.br/
https://opinbrasil.atlassian.net/wiki/spaces/RDD/overview

