
 

Comunicado OPIN 020/2024  
  
   

Indisponibilidade Plataforma de Coleta de Métricas - Produção  
  

 
Prezadas participantes,  
  
Informamos que o ambiente Produtivo da Plataforma de Coleta de Métricas ficará temporariamente 
indisponível para uma migração técnica programada. O processo terá início às 09hs do dia 09/05/2024 
e previsão para retorno dos serviços em até 24 horas.  
 
Durante esse período, não será possível reportar as métricas transacionais das jornadas produtivas das 
participantes por meio das APIs Métricas Transacionais e Funil de Consentimento.  
 
Solicitamos às participantes que realizem a ingestão retroativa dos dados referentes ao período de 
indisponibilidade a partir do dia 10/05/2024. 
 
Os seguintes endpoints serão afetados:  

• ingestion-api.opinbrasil.com.br (backend)  
• metricas-api.opinbrasil.com.br (backend)  
• metricas.opinbrasil.com.br (portal) 

  
 
Atenciosamente,   

  
Secretariado Open Insurance  

 

 
 


	Comunicado OPIN 020/2024

